Anfrageprotokoll Sondenreparatur MOONS GmbH - Graz

Rethink. Repair. Rely.

Bitte vollstandig ausfiillen und der Sendung beilegen — oder vorab telefonisch: +43 316 22 8110

EINRICHTUNG & KONTAKT

EINRICHTUNG / FIRMA ANSPRECHPARTNER

TELEFON E-MAIL FUR RUCKMELDUNG

ADRESSE (ABHOLUNG / RUCKVERSAND)

GERATEDATEN
HERSTELLER SONDENMODELL
SERIENNUMMER SONDENTYP
[] standard [] Kabellos [] 3p/4D
[] TeE ] Flex. Endoskop [ ] US-Endoskop
FEHLERBILD
[] sildausfall / Artefakte [] Elementausfall / Schattenbild [] Kabelbruch / Knickschutz
E] Gehduse- / Linsenschaden E] Beschichtung abgenutzt E] Bissmarken (TEE)
[] Leckage / Olverlust (3D/4D) [] Akku / Laden (kabellos) [] Konnektor / Pins
[] Mechanik / Steuerung
FEHLER TRITT AUF
[] standig [] sporadisch [] Bei bestimmten Einstellungen
SONDE IST AKTUELL
[] AuRer Betrieb [] Eingeschrankt im Einsatz [] im Einsatz (Priifung)
BESCHREIBUNG
SERVICE-OPTIONEN
[] 24h-Express gewiinscht [] Abholung gewiinscht (europaweit)
E] Leihsonde anfragen E] Kostenvoranschlag vor Reparatur

Hygieneerklarung: Die Sonde wurde vor dem Versand gereinigt und desinfiziert.
Desinfektion nach ISO-Standards kann auf Wunsch durch MOONS erfolgen.

DATUM, ORT UNTERSCHRIFT / STEMPEL

MOONS GmbH - WeinholdstraRe 33 - A-8010 Graz - +43 316 22 8110 - www.moons.at

Alle Reparaturen auf Anfrage - Kostenvoranschlag nach Analyse - 12 Monate Garantie auf Totalreparaturen



